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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for
regnskabsaret 1. januar - 31. december 2024 for Operate A/S.

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabsloven.
Det er vor opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets
aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2024 samt af resultatet af

selskabets aktiviteter for regnskabséaret 1. januar - 31. december 2024.

Ledelsesberetningen indeholder efter vor opfattelse en retvisende redeggrelse for
de forhold, beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Kebenhavn, den 19. februar 2025
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Den uafhaengige revisors
revisionspategning

Til kapitalejerne i Operate A/S

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for
Operate A/S for regnskabséaret
1. januar - 31. december 2024,
der omfatter resultatopggrelse,
balance, pengestremsopggrelse
og noter, herunder anvendt regn-
skabs-praksis. Arsregnskabet ud-
arbejdes efter &rsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at &rsregn-
skabet giver et retvisende billede
af selskabets aktiver, passiver og
finansielle stilling pr. 31. decem-
ber 2024 samt af resultatet af
selskabets aktiviteter og penge-
stremme for regnskabséret 1. januar
— 31. december 2024 i overensstem-
melse med &rsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i over-
ensstemmelse med internatio-
nale standarder om revision og de
yderligere krav, der er gaeldende
i Danmark. Vores ansvar ifelge
disse standarder og krav er nzer-
mere beskrevet i revisionspateg-
ningens afsnit ”Revisors ansvar
for revisionen af arsregnskabet”.
Vi er uafhaengige af selskabet i
overensstemmelse med Interna-
tional Ethics Standards Board for
Accountants’ internationale ret-
ningslinjer for revisorers etiske
adfeerd (IESBA Code) og de yder-
ligere etiske krav, der er geeldende
i Danmark, ligesom vi har opfyldt
vores gvrige etiske forpligtelser
i henhold til disse krav og IESBA
Code. Det er vores opfattelse, at
det opnéede revisionsbevis er til-
straekkeligt og egnet som grundlag
for vores konklusion.
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Ledelsens ansvar for
arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udar-
bejdelsen af et arsregnskab, der
giver et retvisende billede i over-
ensstemmelse med &rsregnskabs-
loven. Ledelsen har endvidere
ansvaret for den interne kontrol,
som ledelsen anser for ngdvendig
for at udarbejde et arsregnskab
uden veesentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvi-
gelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnska-
bet er ledelsen ansvarlig for at
vurdere selskabets evne til at fort-
szette driften; at oplyse om forhold
vedrgrende fortsat drift, hvor dette
er relevant; samt at udarbejde ars-
regnskabet pa grundlag af regn-
skabsprincippet om fortsat drift,
medmindre ledelsen enten har til
hensigt at likvidere selskabet, ind-
stille driften eller ikke har andet
realistisk alternativ end at gegre
dette.

Revisors ansvar for revisionen
af arsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sik-
kerhed for, om &rsregnskabet som
helhed er uden vaesentlig fejlinfor-
mation, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl, og at afgive en
revisionspategning med en konklu-
sion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt
niveau af sikkerhed, men er ikke en
garanti for, at en revision, der udfg-
res i overensstemmelse med inter-
nationale standarder om revision og
de yderligere krav, der er geldende i
Danmark, altid vil afdeekke veesent-
lig fejlinformation, nér sadan findes.

Fejlinformationer kan opstd som
folge af besvigelser eller fejl og kan
betragtes som vaesentlige, hvis det
med rimelighed kan forventes, at
de enkeltvis eller samlet har ind-
flydelse pa de gkonomiske beslut-
ninger, som regnskabsbrugerne
traeffer pa grundlag af arsregnska-
bet.

Som led i en revision, der udfgres
i overensstemmelse med interna-
tionale standarder om revision og
de yderligere krav, der er geeldende
i Danmark, foretager vi faglige vur-
deringer og opretholder professio-
nel skepsis under revisionen.

Herudover:

* |dentificerer og vurderer vi risi-
koen for vaesentlig fejlinforma-
tion i &rsregnskabet, uanset om
denne skyldes besvigelser eller
fejl, udformer og udferer revi-
sionshandlinger som reaktion
pa disse risici samt opnar revi-
sionsbevis, der er tilstreekkeligt
og egnet til at danne grundlag
for vores konklusion. Risikoen
for ikke at opdage vaesentlig fej-
linformation forarsaget af besvi-
gelser er hgjre end ved veesent-
lig fejlinformation forérsaget af
fejl, idet besvigelser kan omfatte
sammensveargelser, dokument-
falsk, bevidste udeladelser, vild-
ledning eller tilsidesaettelse af
intern kontrol.
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« Opnar vi forstdelse af den interne
kontrol med relevans for revisio-
nen for at kunne udforme revi-
sionshandlinger, der er passende
efter omstendighederne, men
ikke for at kunne udtrykke en
konklusion om effektiviteten af
selskabets interne kontrol.

Tager vi stilling til, om den regn-
skabspraksis, som er anvendt
af ledelsen, er passende, samt
om de regnskabsmaessige skgn
og tilknyttede oplysninger, som
ledelsen har udarbejdet, er rime-
lige.

* Konkluderer vi, om ledelsens
udarbejdelse af arsregnskabet
pa grundlag af regnskabsprin-
cippet om fortsat drift er pas-
sende, samt om der pa grundlag
af det opnaede revisionsbevis er
vaesentlig usikkerhed forbundet
med begivenheder eller forhold,
der kan skabe betydelig tvivl om
selskabets evne til at fortseette
driften. Hvis vi konkluderer, at
der er en vaesentlig usikkerhed,
skal vi i vores revisionspategning
gore opmerksom pa oplysnin-
ger herom i &rsregnskabet eller,
hvis s&danne oplysninger ikke er
tilstraekkelige, modificere vores
konklusion. Vores konklusioner
er baseret pa det revisionsbevis,
der er opnéet frem til datoen for
vores revisionspategning. Frem-
tidige begivenheder eller forhold
kan dog medfere, at selskabet
ikke leengere kan fortseette drif-
ten.
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» Tager vi stilling til den samlede
praesentation, struktur og ind-
hold af arsregnskabet, herun-
der noteoplysningerne, samt
om éarsregnskabet afspejler de
underliggende transaktioner
og begivenheder pa en sédan
made, at der gives et retvisende
billede heraf.

Vi kommunikerer med den gver-
ste ledelse om blandt andet det
planlagte omfang og den tids-
meessige placering af revisionen
samt betydelige revisionsmaes-
sige observationer, herunder
eventuelle betydelige mangler i
intern kontrol, som vi identifice-
rer under revisionen.

Udtalelse om ledelses-
beretningen

Ledelsen er ansvarlig for ledel-
sesberetningen.

Vores konklusion om arsregn-
skabet omfatter ikke ledelses-
beretningen, og vi udtrykker
ingen form for konklusion med
sikkerhed om ledelsesberetnin-
gen.

I tilknytning til vores revision
af arsregnskabet er det vores
ansvar at laese ledelsesberet-
ningen og i den forbindelse
overveje, om ledelsesberetnin-
gen er veaesentligt inkonsistent
med arsregnskabet eller vores
viden opndet ved revisionen
eller pd anden made synes at
indeholde veesentlig fejlinfor-
mation.

Vores ansvar er derudover at
overveje, om ledelsesberetningen
indeholder kreaevede oplysninger i
henhold til arsregnskabsloven.

Baseret p& det udfgrte arbejde
er det vores opfattelse, at ledel-
sesberetningen er i overensstem-
melse med arsregnskabet og er
udarbejdet i overensstemmelse
med arsregnskabslovens krav. Vi
har ikke fundet veesentlig fejlin-
formation i ledelsesberetningen.

Hellerup, den 19. februar 2025

BHA Statsautoriseret
Revision A/S
CVR. nr. 18 96 79 01

L

Palle Harting Johansen

Statsautoriseret revisor
mne32856
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Selskabsoplysninger
for Operate A/S

Selskabet

Operate A/S

Jesper Brochmands Gade 10
2200 Kebenhavn N
Danmark

Telefon: 3816 80 90
operate@operate.dk
www.operate.dk

CVR nr.2828 3709
Regnskabsar:

1 januar - 31. december
Hjemstedskommune: Kebenhavn

Bestyrelse

Line Rix

Michael Hjortlund
John Pedersen

Direktion

Anders Dybdal, adm. direktor

Per Hvithamar Rystrem, direktor

Karen Charlotte Spohr Lorenzen, direktor

Revision
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Operate er et forandringsbureau. Sammen med vores kunder skaber
vi forandringer, fordi verden har brug for revolutioner. Ikke én stor.
Men 1000 sma. Derfor "Tiny Revolutions”.

Virksomheder, organisationer og
myndigheder star over for nye kom-
plekse udfordringer, der i stigende
grad bliver sveerere at lgse med
klassiske redskaber. Derfor fagler vi
som virksomhed et ansvar for at
bruge vores kompetencer til at ggre
en positiv forskel.

Vores vigtigste veerktgjer er kom-
munikation, teknologi og indsigt
i mennesker. Vi ved, at de fleste
forandringer kreever, at man er i
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stand til at sikre opmeerksomhed,
engagere interessenter og flytte
adfeerd.

Vi er eksperter i at skabe forandring
og har staerke kompetencerinden for
strategi, digital og datadreven kom-

munikation, dagsordenseettelse,
kampagner, partnerskaber, public
affairs, adfeerdsforandring, bran-

ding, sociale medier, PR, design, UX
og analyser. Det kombinerer vi med
dyb fagligindsigtikundernesverden,

hvilket gor os i stand til at levere
meerkbare forandringer for kunder
og samfund. Vi hjaelper vores kun-
der i taet samarbejde med Operate
Technology, der er en digital udvik-
lingsvirksomhed, og Operate Experi-
ence, der har speciale i oplevelses-
kommunikation.

Gennem det globale kommunika-

tionsnetveerk IPREX lgser vi interna-
tionale kommunikationsopgaver.
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Hoved- og nogletal

Set over en femarig periode kan selskabets udvikling beskrives ved fglgende hoved- og nggletal:

Resultat i t.kr.

Omsaetning 65.566 57.403 75.742 52.401 39.608
Daekningsbidrag 52.939 49.996 50.656 36.430 30.485
Resultat af primeer ordineer drift 11.037 9.888 15167 6.852 4188
Resultat for finansielle poster 11.009 9.842 15119 6.788 4107
Resultat af finansielle poster, netto 15 -61 -85 -87 -75
Arets resultat 8.581 7.597 11.705 5.212 3149

Balance i t.kr.
Balancesum 33.700 33.446 45.375 26.951 26.521
Egenkapital 16.993 16.012 20120 13.348 11.857

Nogletal i %

Bruttomargin 80,7 87,1 66,9 69,5 77,0
Overskudsgrad 16,8 17,2 20,0 13,1 10,6
Afkastningsgrad 32,8 2511 41,9 25,6 15,4
Soliditetsgrad 50,4 47,9 44,3 49,5 44,7
Forrentning af egenkapitalen 52,0 421 69,9 41,3 27,4

Nggletallene er udarbejdet i overensstemmelse med Den Danske Finansanalytikerforenings anbefalinger og
nggletal:

Bruttomargin/Dackningsgrad Afkastningsgrad Egenkapitalforrentning
Daekningsbidrag x 100 Resultat af primaer ordinzer drift x 100 Resultat efter skat
Nettoomsaetning Gns. operative aktiver Gennemsnitlig egenkapital
Overskudsgrad Soliditetsgrad
Resultat af primeaer ordinzer drift x 100 Egenkapital, ultimo x 100
Nettoomsaetning Passiver i alt, ultimo

Operate arsrapport 2024 Side 9



Sarbarhed
5 stgrste kunder i % af omsaetning 20 30 N
Antal kunder 198 174 160

Medarbejdore | 202a] 2033|2022

Antal medarbejdere

Gns. antal fuldtidsmedarbejdere 44,2 46,5 41,4
Alder

Aldersgennemsnit

- fastansatte fuldtidsmedarbejdere pr. 31. december 53 e S
Anciennitet

f\r::ezllsetnarr:I:s:.itIer121ueilrc11$ic:i(asrrnedarbejdere pr. 31. december 544 48,4 50,5
Tilgang og afgang

Tilgang fastansatte fuldtidsmedarbejdere 17 13 18
Afgang fastansatte fuldtidsmedarbejdere 1 14 9
Sygefravaer

Sygedage i gns. pr. medarbejder 25 42 42

— minus langtidssygdom

samfund | 2024] 2023|2022

Forbrug

El-kwh/pr. medarbejder 6791 640,6 751,4
CSR

Direkte gkonomiske bidrag til projekter 95.763 113.000 113.220
Bidrag

Selskabsskat 2.443.673 2183.854 3.328.727
Samlet momsopkraevning 12.925.952 12.066.043 12.726.044
Samlet A-skat 10.635.686 10.236.029 8.046.049
Samlet AM-bidrag 2.660.267 2.605.835 2.069.880

Operate arsrapport 2024 Side 10



Ledelses-
beretning




Ledelsesberetning

Operate: Et hus med tre selskaber

Operate-huset bestr af tre virk-
somheder, der alle arbejder for
at skabe positive samfundsforan-
dringer gennem kommunikation,
teknologi og indsigt i mennesker.
Operate, der er et forandrings-
bureau. Operate Technology, der
er en digital udviklingsvirksomhed.
Operate Experience, der har spe-
ciale i oplevelseskommunikation.

Der er bade tale om et samlet hus
med styrke, kapacitet og en vifte
af kompetencer — og samtidig tre
fokuserede virksomheder, der dyr-
ker seerlige fagligheder. Operate

Gruppens opgave er at sikre et godt
grundlag for udviklingen og finan-
sieringen af selskaberne i gruppen.

Dette er arsrapporten for Operate
A/S.

Resultat for det samlede hus
Der udarbejdes ikke et egentligt
koncernregnskab for de tre virk-
somheder, men i skemaet preesen-
teres nggletal for Operate, Operate
Technology og Operate Experience
ved et samlet koncernregnskab for
de tre virksomheder.

Koncernregnskabet viser en sam-
let omseetning pé& 74,2 mio. kr. og
et samlet deekningsbidrag pa 61,4
mio. kr. Det samlede resultat i de
tre selskaber - Operate, Operate
Technology og Operate Experience
— er 8,0 mio. kr. | forhold til 2023
er der tale om en tilbagegang pa
0,2 mio. kr.

I den nezeste del af ledelses-
beretningen vil Operates resultat
og aktiviteter for 2024 blive naer-
mere beskrevet.

Koncerntal for Operate A/S, Operate Technology A/S og Operate Experience ApS:

Omsezetning

Daekningsbidrag

Resultat af primeer ordineer drift
Arets resultat

Balancesum

Egenkapital

Operate arsrapport 2024

74198.055
61.369.739
10.235.916
7.950.687
41.099.914
17.701.933

67.762.417 86.643.001
59.303.367 59.996.225
10.578.042 16.197.638

8.103.850 12.446.033
41.349.657 55.496.339

17.811.246 21.922.396
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MATTIASTECH
Holding ApS 14 %

Voge IT ApS 35 %

Operate

Technology A/S

51%

Dybdals Holding ApS 20 %
Karen Lorenzen 3 %
Koras ApS 27,57 %
Lasse Dam Valentin 1,4 %
Morten Arleth Skov 1,4 % BSK Holding
StUrup-Pedersen Holding A/S 10 % APS 49 %

Torben Bo Clausen
Holding ApS 4,59 %

Pernille Bille 0,7%
Thomas Matinsen 0,56%

Operate Operate
A/S Experience ApS

30,78 % 51%

Operate N

Pedersen
Gruppen A/S Holdning A/S



Ledelsesberetning
Operate A/S

Fokus pa forandring

Operate blev etableret i 2002 med
gnsket om at skabe et strategisk
funderet bureau med ekspertise
inden for kommunikation og politik.
Siden hen udvidede vi med kompe-
tencer indenfor digital, adfeerd og
ledelse.

Vi har i de sidste artier bevaeget os
med verden omkring os, og i dag er
Operate etableret som landets fore-
nde eksperter i at skabe forandrin-
ger i samfundet uanset, om kunden
er offentlig eller privat. Operate er
i dag et forandringsbureau og har
béret det maerkat siden 2020.

Vores hus har staerke kompetencer
inden for at bygge forandringskapa-
citet, styrke purpose og lederskab,
2ndre mindset og adfeerd samt at
seette dagsordener og forme poli-
tik. Det kombinerer vi med dyb
faglig indsigt i kundernes verden,
hvilket gor os i stand til at levere
meerkbare forandringer for kunder
og samfund.

| januar 2024 lancerede vi vores
nye strategi Forandring til forskel,
der definerer den overordnede sig-
telinje, at Operate inden 2026 “er
- eller har veeret - central partner
i mindst 10 store forandringer med
vedvarende effekter”. Vores fokus
det forgangne ar har veeret at reali-
sere strategien fagligt og organisa-
torisk.

Et okonomisk tilbageblik
Operate havde i 2024 et daeknings-
bidrag pad 53 mio. kr. og et samlet
resultat efter skat pa 8,6 mio. kr.
I forhold til 2023 er der tale om
en stigning i daekningsbidraget pé
5,9 %.

Operate arsrapport 2024

Overskudsgraden i Operate, bereg-
net som resultat af primeer ordi-
neer drift i forhold til den samlede
omsaetning, var 16,8 %, og beregnet
i forhold til deekningsbidraget var
overskudsgraden 20,9 %.

Det er lykkedes at fastholde et
hejt desekningsbidrag ovenpa gode
resultater i badde 2022 og 2023 i et
ar, hvor vi har investeret meget i
organisationen. Vi har bl.a. etable-
ret et internt forandringsakademi,
der skal sikre, at vi fastholder vores
faglige farerposition i konsulent-
branchen, nar der kommer til at
radgive kunder om at skabe sam-
fundsforandring.

Vi er tilfredse med et daeknings-
bidrag pa 53 mio dkk og glaeder os
over, at vi har strukturel veekst og er
vokset betydeligt siden 2020.

Det positive resultat skyldes pri-
meert, at kunderne betror os flere
og storre langsigtede forandrings-
indsatser. Det geelder seerligt pri-
vate virksomheder, fonde og orga-
nisationer. Om det er klimatilpas-
ning for Forenet Kredit, resocialise-
ring for filantropiske aktgrer eller at
styrke danskerne digitale robust-
hed for finanssektoren.

Vores gennemsnitlige projektster-
relse er steget maerkbart de sidste
femn ar, og det samme er den ople-
vede vigtighed af vores arbejde.

Det langsigtede mal er at sikre en
arlig vaekst i deekningsbidraget pé
ca. 10 % og en fornuftig indtje-
ning. Resultatet det enkelte ar er
ikke vigtigt, men udviklingen over
en arreekke skal veere tilfredsstil-
lende. Fra 2020 til 2024 har der

veeret en vaekst i deekningsbidraget
P& 74 %.

Arets evaluering af kundetilfreds-
hed viser, at 98 % af kunderne er
tilfredse eller meget tilfredse med
resultatet af Operates indsats.

Impact for vores kunder

Vi skaber hvert &r mange sma revo-
lutioner for vores kunder. | 2024
har vi hjulpet 198 forskellige kunder
med alt fra strategier og analyser
over adfeerdsdesign til dagsorden-
saettelse og mobilisering:

Klimatilpasning for Forenet
Kredit:

600.000 danske boliger er truet af
klimaudfordringer. Voldsommere
vejr, oversvgmmelser og stigende
grundvand er for mange bolig-
ejere blevet et konkret problem.
Et problem, der ikke alene udggr
en trussel for de enkelte husejere,
men samtidig en forretningsmees-
sig udfordring, fordi den koncern,
Forenet Kredit ejer, har pant i over
halvdelen af de danske boliger. Hvis
vi ikke bliver bedre til at klimasikre
Danmark og vores boliger, vil det
medfere skader for mere end 400
mia. kroner over de nzeste 100 &r.
Derfor har Forenet Kredit igangsat
et pilotprojekt om klimatilpasning
i grundejerforeninger med ambi-
tionen om at positionere sig som
en central partner i klimatilpasning
samt skabe positive forandringer
for danske boligejere. Operate har
siden projektets start i 2024 hjul-
pet med at belyse potentialer, bar-
rierer og organiseringsmuligheder
for at igangszette det ambitigse
flagskibsprojekt, som forventes
udrullet i lgbet af 2025 med fort-
sat udvikling derefter.
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Vejen Videre for Ostifterne og
TrygFonden:

Unge, der begar kriminalitet, mgdes
ofte af fragmenterede og kort-
sigtede indsatser, der ikke i til-
straekkelig grad hjeelper dem med
at bryde den kriminelle lgbebane.
Derfor er @stifterne og TrygFonden
géet sammen om en femarig, natio-
nal indsats — Vejen Videre — med en
ambition om at skabe grobund for
langvarige forbedringer af, hvordan
vi pa tveers af indsatser mgder unge
kriminelle, nar de treeder ved siden
af. Formélet med indsatsen er at
identificere baeredygtige og varige
lgsninger, der kan forankres i det
eksisterende aktgrlandskab, samt
gode jorden for at skalere lgsnin-
gerne nationalt. Operate har siden
projektets begyndelse i sommeren
2024 ageret backbone-sekretariat,
hvor en central opgave har veeret
at arbejde pé at pavirke det natio-
nale mindset og den politiske for-
stéelse af unge og deres kriminelle
lobebane. Vejen Videre tager afsaet
i tre lokale udviklingspartnerskaber,
der skal understgtte udviklingen af
virksomme tiltag. Samtidig doku-
menteres deres samfundsgkono-
miske veerdi.

Sikker Bank for Finans Danmark:
Danmark er et af verdens mest
digitale lande. Men med digitalise-
ring folger nye og mere avancerede
former for svindel. Derfor lancerede
Finans Danmark i 2024 kampagnen
Sikker bank — sammen. Med Finans
Danmarks ambition om at fore-
bygge svindel har Operate hjulpet
med at udarbejde en oplysnings-
kampagne, der havde til forméal at
styrke danskernes digitale robust-
hed og kleede dem pa til en fremtid,
hvor gget digital svindel er uundga-
elig. Indsatsen skulle samtidig oge
bevidstheden om, at digital svindel
kan ramme alle, at danskerne selv
skal veere opmeerksomme, samt
styrke kendskabet til bankernes
rolle i kampen mod digital svindel.
Kampagnen opnaede flotte resul-
tater i 2024 og fortseetter med en
styrket og udvidet indsats i 2025.

Operate arsrapport 2024

Haver til Maver pa Finansloven
Alt for mange bgrn keemper med
trivselsudfordringer, og for nogle
kan skolefagene vaere szerligt sveere
at navigere i. Haver til Maver tilbyder
en lgsning, hvor skolehaveinitiativer
kan skabe bedre trivsel og leering
for bgrn. For at udbrede konceptet
til flere dele af landet har Operate
gennemfgrt en omfattende public
affairs-indsats som led i et sterre
strategi- og organisationsprojekt.
Indsatsen omfattede en interes-
sentstrategi, produktion af kerne-
materialer samt lgbende input til
de politiske forhandlinger. Indsat-
sen bidrog bl.a. til en bevilling pa
2,5 millioner kroner pa finansloven
med henblik pad at fremme skole-
haver i Vestdanmark.

Engagementsindsats for Uden-
rigsministeriet:

| Danmark er der en betydelig
opbakning til at hjeelpe mennesker
i ngd rundt om i verdens breend-
punkter. Daekningen i masseme-
dier, historier pé sociale medier og
NGO’ernes kommunikation fortzel-
ler om behovene og er med til at
sikre danskernes opbakning. Det er
godt, men bagsiden er, at der ofte
tegnes et ensidigt billede af forhol-
dene i det globale syd, og at mange
danskere derfor - helt forstéeligt —
har en unuanceret og til tider fejlag-
tig oplevelse af forholdene i Afrika
og andre dele af det globale syd. |
et samarbejde mellem Udenrigs-
ministeriet og 18 strategiske part-
nere er der derfor udviklet en ny
indsats, der skal zendre mindset og
styrke danskernes engagement og
viden i relation til Afrika. Indsatsen
skal ses i samspil med regeringens
nye Afrika-strategi. Fra medio 2023
til ultimo 2024 har Operate bistéet
Udenrigsministeriet med at udvikle
den nye engagementsindsats. Det
geelder bl.a. research og etablering
af centrale indsigter, udvikling af
strategisk platform, facilitering af
samarbejde og idéudvikling samt
organisering af den nye indsats.
Engagementsindsatsen skal kgre
over flere &r med start i 2025.

CSR-indsatsen

Operate har gennem en arrackke
bade arbejdet med egen CSR-indsats
og med CSR-opgaver for kunder som
Lego, Novo Nordisk, Danske Bank,
Maersk Oil, @rsted og Carlsberg.
| Operate stdr vores CSR-indsats
pa tre ben: Donation, pro bono-ar-
bejde og interne CSR-projekter.

* Vi yder hvert &r en donation til et
konkret projekt eller indsamling
og har saledes i 2024 done-ret
til Bgrne Cancer Fonden og Kraef-
tens Bekampelse.

* Vi arbejder uden betaling for et
udvalgt projekt.

+ Vi seetter internt fokus pa f.eks.
sundhed, energibesparelser eller
tilsvarende.

Desuden begyndte vi i Operate i
2022 at klimakompensere vores
klimaaftryk, og det har vi saledes
ogsa gjort i bAde 2023 og 2024. Det
er med udgangspunkt i beregninger
fra Folkekirkens Ngdhjeelp, at vi har
kompenseret for vores CO2 aftryk.

Som virksomhed med placering og
skattebetaling i Danmark bidrager
vi aktivt til det danske samfund.
Det sker ikke mindst via lgnninger
til og skatteindbetalinger fra med-
arbejdere. Gennem de sidste tre ar
har Operate indbetalt 36,3 mio. kr. i
A-skat og AM-bidrag, 37,7 mio. kr. i
moms og 8 mio. kr. i selskabsskat.

Forventninger til 2024

Vi forventer at fortseette vores
steerke faglige udvikling og styrke
vores kunderelationer i 2025. Det
er desuden en klar forventning fra
ledelses side, at der de kommende
ar fortsat vil vaere gkonomisk vaekst
i Operate A/S. De forsatte veekst-
ambitioner er en klar del af strate-
gien.

Det er ledelsens opfattelse, at der
ikke er indtruffet betydningsfulde
haendelser efter regnskabets udlab,
som vaesentligt vil kunne pavirke
selskabets finansielle situation.
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Anvendt

regnskabspraksis

Arsrapporten for Operate A/S er
aflagt i overensstemmelse med
arsregnskabslovens bestemmelser
for en klasse B-virksomhed med
tilvalg af enkelte regler fra klasse C.
Den anvendte regnskabspraksis er
uzendret i forhold til tidligere ar.

Generelt om indregning

og maling

Regnskabet er udarbejdet med
udgangspunkt i det historiske kost-
prisprincip.

Indteegter indregnes i resultatopge-
relsen i takt med, at de indtjenes,
herunder indregnes veerdireguleringer
af finansielle aktiver og forpligtelser,
der méles til dagsveerdi eller amor-
tiseret kostpris. Endvidere indregnes
i resultatopgerelsen alle omkostnin-
ger, der er afholdt for at opna arets
indtjening, herunder afskrivninger,

Resultatopgarelsen

Nettoomsaetning
Nettoomseaetning indregnes i resul-
tatopgerelsen, safremt levering og
risikoovergang til keber har fun-
det sted inden &rets udgang, og
s&fremt indtaegten kan opggres
palideligt. Nettoomsaetningen ind-
regnes eksklusiv moms, afgifter og
med fradrag af salgsrabatter.

Vareforbrug mv.

Vareforbrug mv. omfatter omkost-
ninger, der afholdes for at opna
arets nettoomsaetning.
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nedskrivninger og hensatte forplig-
telser samt tilbagefgrsler som folge
af @ndrede regnskabsmaessige skgn
af belgb, der tidligere har veeret ind-
regnet i resultatopgerelsen.

Aktiver indregnes i balancen, nér det
er sandsynligt, at fremtidige gkono-
miske fordele vil tilflyde selskabet, og
aktivets veerdi kan méles pélideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen,
nar det er sandsynligt, at fremtidige
gkonomiske fordele vil fragd sel-
skabet, og forpligtelsens veerdi kan
males palideligt.

Ved fgrste indregning males aktiver
og forpligtelser til kostpris. Efterfol-
gende males aktiver og forpligtelser
som beskrevet for hver enkelt regn-
skabspost nedenfor.

Andre eksterne omkostninger
Andre eksterne omkostninger
omfatter omkostninger til salg,
lokaler og administration.

Personaleomkostninger
Personaleomkostninger omfatter
lenninger og gager, pensioner samt
omkostninger til social sikring.

Finansielle poster

Finansielle indtaegter og -omkost-
ninger indeholder renteindtaegter
og -omkostninger af finansielle
aktiver og forpligtelser.

Visse finansielle aktiver og forplig-
telser males til amortiseret kostpris,
hvorved der indregnes en konstant
effektiv rente over lgbetiden. Amorti-
seret kostpris opggres som oprinde-
lig kostpris med fradrag af afdrag og
tilleeg/fradrag af den akkumulerede
amortisering af forskellen mellem
kostprisen og det nominelle belgb.
Herved fordeles kurstab og -gevinst
over lgbetiden.

Ved indregning og maling tages hen-
syn til gevinster, tab og risici, der
fremkommer, inden &rsrapporten
afleegges, og som be- eller afkreefter
forhold, der eksisterede pa balance-
dagen.

Skat af arets resultat

Skat af arets resultat omfatter
aktuel skat af arets forventede
skattepligtige indkomst og arets
regulering af udskudt skat med
fradrag af den del af arets skat, der
vedrgrer  egenkapitalbevaegelser.
Aktuel og udskudt skat vedrgrende
egenkapitalbevaegelser indregnes
direkte i egenkapitalen.

Side 16



Balancen

Materielle anlaegsaktiver
Materielle anlaegsaktiver males til
kostpriser med fradrag af akku-
mulerede af- og nedskrivninger.
Kostprisen omfatter anskaffelses-
prisen samt omkostninger direkte
tilknyttet anskaffelsen indtil det
tidspunkt, hvor aktivet er klar til
at blive taget i brug. | afskrivnings-
grundlaget modregnes en even-
tuel scrapveerdi. Rente- og gvrige
omkostninger pa l&n til finansie-
ring af immaterielle og materi-
elle anleegsaktiver indregnes ikke i
kostprisen. Scrapvaerdien er kr. 0.

Afskrivningsperioden er fastsat
udfra den vurderede gkonomiske
brugstid, der udger:
Driftsmateriel og inventar: 5 &r.
Indretning lejede lokaler: 5 &r.

Fortjeneste eller tab ved afhzen-
delse af materielle anlaegsaktiver
opgeres som forskellen mellem
salgs-pris med fradrag af salgsom-
kostninger og den regnskabsmaees-
sige veerdi pa salgstidspunktet. For-
tjeneste eller tab indregnes i resul-
tatopggrelsen under bruttofortje-
nesten.

Den regnskabsmaessige veerdi af
materielle  anlaegsaktiver gen-
nemgas arligt for at afgere, om
der er indikation af veerdiforrin-
gelse ud over det, som udtrykkes
ved afskrivning. Er dette tilfeeldet,
gennemfgres en  nedskrivning-
stest til afgerelse af, om genind-
vindingsveerdien er lavere end den
regnskabsmaessige veerdi, og der
nedskrives til den lavere genind-
vindingsveerdi. Denne nedskriv-
ningstest gennemfgres arligt pa

Operate arsrapport 2024

igangveerende udviklingsprojekter,
uanset om der er indikationer for
veerdifald.

Genindvindingsveerdien for aktiviet
opgeres som den hgjeste veerdi af
nettosalgsprisen og kapitalveerdien.
Er det ikke muligt at fastsaette en
genindvindingsveaerdi for det enkelte
aktiv, vurderes aktiverne samlet i
den mindste gruppe af aktiver, hvor
der ved en samlet vurdering kan
fastseettes en palidelig genindvin-
dingsveerdi.

Finansielle anlaegsaktiver

@vrige finansielle
anlaegsaktiver

@vrige  finansielle anleegsakti-
ver, som ikke indgar i en handels-
beholdning, maéles til amortiseret
kostpris.

Igangvaerende arbejder for
fremmed regning

Igangveerende arbejder for frem-
med regning males til salgsvaerdien
af det udfgrte arbejde opgjort pa
grundlag af feerdiggorelsesgraden.
Feerdigggrelsesgraden opggres som
andelen af de afholdte omkost-
ninger i forhold til de forventede
samlede omkostninger pa projek-
tet. N&r det er sandsynligt, at de
samlede omkostninger pé projektet
vil overstige de samlede indtsegter
pa et projekt, indregnes det forven-
tede tab i resultatopgerelsen.

Nar salgsveerdien ikke kan opgares
palideligt, méales salgsveerdien til de
medgéede omkostninger eller en
lavere nettorealisationsveerdi.

Tilgodehavender
Tilgodehavender males til amor-
tiseret kostpris, hvilket her svarer

til palydende vaerdi med fradrag af
nedskrivning tilimgdegéelse af tab.
Nedskrivninger til tab opggres pa
grundlag af en individuel vurdering
af de enkelte tilgodehavender.

Likvider
Likvider omfatter likvide behold-
ninger.

Egenkapital

Egenkapitalen omfatter virksom-
hedskapitalen og en reekke gvrige
egenkapitalposter, der kan veere
lovbestemte eller fastsat i ved-
teegterne.

Udbytte

Forslag til udbytte for regnskabs-
aret indregnes som saerskilt post
under egenkapitalen. Forslag til
udbytte indregnes som en forplig-
telse pé tidspunktet for vedtagelse
pa generalforsamlingen.

Aktuelle skatteforpligtelser

Aktuelle skatteforpligtelser og til-
godehavende aktuel skat indreg-
nes i balancen som beregnet skat
af arets forventede skattepligtige
indkomst, reguleret for skat af tid-
ligere ars skattepligtige indkomster
samt for betalte acontoskatter.

Gaeldsforpligtelser i gvrigt
@vrige geeldsforpligtelser indreg-
nes til kostpris pa tidspunktet for
stiftelse af geeldsforholdet.

Efterfolgende opggres de til amor-
tiseret kostpris, hvilket for korte
og uforrentede geeldsforpligtel-
ser samt for variabelt forrentede
gaeldsforpligtelser normalt svarer
til den nominelle veerdi.
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Pengestromsopgorelse

Pengestremsopgerelsen viser sel-
skabets pengestromme for &ret
fordelt pa driftsaktivitet, inve-
steringsaktivitet og finansierings-
aktivitet for aret, arets forskydning
i likvider samt likvider ved arets
begyndelse og slutning.

Pengestrom fra

driftsaktivitet

Pengestremme fra driftsaktivitet
opggres som arets resultat regule-
ret for ikke-kontante driftsposter,
aendring i driftskapital samt betalt
selskabsskat.

Pengestrom fra
investeringsaktivitet
Pengestremme fra investeringsak-
tivitet omfatter betaling i forbin-
delse med keb og salg af virksom-
heder og aktiviteter samt kgb og
salg af immaterielle-, materielle-
og finansielle anlaegsaktiver.
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Pengestrom fra
finansieringsaktivitet
Pengestremme fra finansierings-
aktivitet omfatter endringer i
storrelse eller sammensaetning af
aktiekapital og omkostninger for-
bundet hermed samt optagelse af
lan, afdrag pé rentebaserende geeld
samt betaling af udbytte til sel-
skabsdeltagere.

Likvider

Likvider omfatter likvide behold-
ninger samt kortfristede veerdi-
papirer, der uden hindring kan
omseettes til likvide beholdninger,
og hvorpa der kun er ubetydelig
risiko for veerdizendringer.
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Resultatopgorelse

Pr. 1. januar - 31. december 2024

Omsaetning
Produktionsomkostninger
Daekningsbidrag

Andre driftsindteegter

Andre eksterne omkostninger
Lokaleomkostninger
Bruttofortjeneste
Personaleomkostninger
Resultat af primeer ordineer drift
Afskrivninger

Resultat fer finansielle poster
Finansielle indtaegter
Finansielle omkostninger
Resultat for skat

Skat af arets resultat

Arets resultat

Forslag til resultatdisponering

Udbytte for regnskabséret

Overfort resultat
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65.566.199
12.627.661
52.938.538
868.632
3163.088
3.058.772
47.585.310
36.548.217
11.037.093
28.002
11.009.091
37.954
22.482
11.024.563
2.443.673
8.580.890

8.580.000
890
8.580.890

57.403.006
7.407.207
49.995.799
633.096
3.937.453
2.685.742
44.005.700
34117.635
9.888.065
457755
9.842.310
2.052
63.450
9.780.912
2183.854
7.597.058

7.600.000
-2.942
7.597.058
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Balance

Pr. 31. december 2024

Indretning lejede lokaler
Driftsmateriel og inventar

Materielle anlaegsaktiver

Deposita

Finansielle anlaegsaktiver
Anlaegsaktiver i alt

Tilgodehavender fra salg
Igangveerende arbejder
Andre tilgodehavender
Periodeafgreensningsposter

Tilgodehavender
Likvide beholdninger
Omsaetningsaktiver i alt

Aktiveri alt
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0
87.569
87.569

1.004.033
1.004.033

1.091.602

17.281172
1188155
122.771
939.212
19.531.310

13.076.874

32.608.184

33.699.786

0
25.071
25.071

978171
978171

1.003.242

16.310.263
2.066.151
1.664.175

838.369
20.878.958

11.563.898

32.442.856

33.446.098
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Balance

Pr. 31. december 2024

Passver | Note | 31/12 2024 31/12 2023

Aktiekapital 1.000.000 1.000.000
Overfert resultat 7.412.998 7.412108
Foresléet udbytte for regnskabséaret 8.580.000 7.600.000
Egenkapital i alt 16.992.998 16.012.108
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 550.885 948.740
Bankgeeld 58.033 4.713
Selskabsskat 1.643.673 1.743.854
Mellemregning kapitalejere 108.783 135.656
Geeld til kapitalinteresser 356.100 0
Anden geeld 9.073122 8.428.301
Periodeafgreensningsposter 4.916192 6172.726
Kortfristede geeldsforpligtelser 16.706.788 17.433.990
Geeldsforpligtelser i alt 16.706.788 17.433.990
Passiver i alt 33.699.786 33.446.098
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Egenkapitalopgorelse

1. januar - 31. december 2024

Aktiekapital, Primo 1.000.000 1.000.000
Aktiekapital, Ultimo 1.000.000 1.000.000

Overfort resultat

Saldo primo 7.412108 7.415.050
Salg egne aktier 0 0
Overfgrt af arets resultat 890 -2.942
Overfort til naeste ar 7.412.998 7.412.108

Udbytte for regnskabsaret

Saldo primo 7.600.000 11.705.000
Udbetalt udbytte -7.600.000 -11.705.000
Foresldet udbytte for regnskabséret 8.580.000 7.600.000

8.580.000 7.600.000
Egenkapital i alt 16.992.998 16.012.108

Der har ikke veeret bevaegelser pa aktiekapitalen de sidste 5 ar.
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Pengestromsopgorelse

1. januar - 31. december 2024

Pengestreamme arets resultat fgr skat
Afskrivninger

Betaling af selskabsskat

Andring i tilgodehavender

Andring i leverandgrgaeld og anden geeld
Pengestremme fra driftsaktivitet
Andringer i depositum

Kgb af materielle anleegsaktiver
Pengestremme fra investeringsaktivitet
Mellemregninger koncernforbundne selskaber
Salg af egne aktier

Optagelse af bankgaeld

Udbetaling af udbytte

Pengestremme fra finansieringsaktivitet
Arets likviditetsaendring
Likvider 1. januar

Likvider 31. december
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11.024.563
28.002
-2.543.854
1.347.648
-1.036.441
8.819.918
-25.862
-90.500
-116.362
356.100

0

53.320
-7.600.000
-7190.580

1.512.976

11.563.898

13.076.874

9.780.912
45755
-3118.727
-7.423184
-5.808.493
-6.523.737
-67.477

0

-67.477
1.096.342

0

4713
-11705.000
-10.603.945

-17195.159

28.759.057

11.563.898
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Noter

Note 1 - Personaleomkostninger

Len og gage 36.077.380 33.516.176
Pension 150.581 217.361
Andre omkostninger til social sikring 320.256 384.098

36.548.217 34.117.635
Heraf udggr vederlag til direktion 3.151.389 3.207.816
Heraf udger vederlag til bestyrelse 135.000 135.000
Gns. antal fuldtidsmedarbejdere 44,2 46,5

Note 2 - Afskrivninger
Driftsmateriel og inventar 28.002 45.755
28.002 45755

Note 3 - Finansielle omkostninger
Finansielle udgifter, gvrige 22.482 63.450
22.482 63.450

Note 4 - Skat af arets resultat

Arets aktuelle skat 2.443.673 2183.854
Regulering af skat tidligere ar 0 0
2.443.673 2183.854
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Noter

Note 5 - Indretning af lejede lokaler
Kostpris, primo

Tilgang til kostpris

Afgang til kostpris

Kostpris, ultimo

Akkumulerede afskrivninger, primo
Akkumulerede afskrivninger vedr. afgang
Arets afskrivninger

Akkumulerede afskrivninger, ultimo

Regnskabsmeessig veerdi, ultimo

Note 6 - Driftsmateriel og inventar
Kostpris, primo

Tilgang til kostpris

Afgang til kostpris

Kostpris, ultimo

Akkumulerede afskrivninger, primo
Akkumulerede afskrivninger, afgang
Arets afskrivninger

Akkumulerede afskrivninger, ultimo

Regnskabsmaessig vaerdi, ultimo

Note 7 - Deposita
Kostpris, primo

Tilgang til kostpris
Afgang til kostpirs

Regnskabsmaessig veerdi, ultimo
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1.701.139
90.500

0
1.791.639
1.676.068
0

28.002
1.704.070
87.569

978171
25.862

0
1.004.033

1.701.139
0

0
1.701139
1.630.313
0

45755
1.676.068
25.071

910.694
67.477
0
978171
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